(11

(]

AN INSTITUTO FEDERAL
Catarinense

CPA

RELATORIO LOCAL
CAMPUS CONCORDIA

20
D 9%




ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO INSTITUTO
FEDERAL CATARINENSE NO EXERCICIO DE 2022

Reitora
Sénia Regina de Souza Fernandes

Pré-reitor de Administracao
Stefano Moraes Demarco

Pré-reitora de Ensino
Josefa Surek de Souza

Pré-reitor de Pesquisa, Pés-graduacao e Inovagcao
Fatima Peres Zago de Oliveira

Pré-reitor de Extensao
Fernando José Taques

Proé-reitor de Desenvolvimento Institucional
Jamile Delagnelo Fagundes da Silva

Diretor Geral Campus Concérdia
Rudinei Kock Exterckoter

Comissdo Prépria de Avaliagcdo - Campus Concérdia
Composigao 2021-2023

Representantes Docentes
Titular: Paulo Mafra de Almeida Costa
Suplente: Daniel Farias Mega

Representante dos Técnicos Administrativos:
Titular: Thiago Luiz Moretto
Suplente: Elida de Souza Bento

Representantes dos discentes:
Titular: Rafael Augusto Hentz
Suplente: Juliane Sansigolo

Representantes da sociedade civil:
Titular: Marcia Farinella
Suplente: Aurélio Pegoraro Junior

Colaboradores

Editoracao
Leticia Beatriz Folster



1.

11
1.2.

2.
2.1
2.2,
2.3,
2.4,
2.5.

2.6.

3.

3.1
311
312
3.1.3.
3.1.4.
3.15.

4.
4.1.

4.1.1.
4.2,

4.2.1.

INTRODUCAO
INTRODUCAO 5
HISTORICO DO IFC - Campus Concérdia 5
COMPOSICAO DA CPA e da CPA LOCAL 2021-2023 10
METODOLOGIA 12
ALINHAMENTO DO INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS........ 12
ORGANIZAGCAO DO INSTRUMENTO NO SISTEMA 13
ACOES DE SENSIBILIZACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA.... 14
APLICACAO DO INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS ............. 14
LEVANTAMENTO DOS DADOS E RESULTADOS DA APLICACAO
14
ANALISE DOS DADOS 15
DESENVOLVIMENTO 17
EIXOS E DIMENSOES 17
EIXO 1- PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL ...ooooooccc. 17
EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL coooooeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 17
EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS ...oooooeeeeeeeeeeeeeeeesssssseseesessssssseesssssssssssssssssneenns 18
EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO cooooeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeseeseeseeseeeseseseessesssesessessees 20
EIXO 5= INFRAESTRUTURA FISICA eoooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseesssesseeseessesseeseseeseeeee 23
ANALISE DOS DADOS 25
ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 1: PLANEJAMENTO
E AVALIACAO INSTITUCIONAL 25
DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAOQ......oooooooooooceeeeeeeeeesseseerneen 25
ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 2:
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 27
DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCTIONAL oo eeeeeeeeeeeeeeeeeseeseessssssssssssessesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssessessssseseeseesees 27

4.2.2.

4.3.

4.3.1.

4.3.2.
4.3.3.

4.4,

4.4.1.

4.4.2.
4.4.3.

4.5.

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO........ 28
ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 3: POLITICAS

ACADEMICAS 30
DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISAE A

EXTENSAO e eeeeeeeeeeesesesesessssssssssssssssss s s seeeseeeeeeeeeeesesseeeeseeseees 30
DIMENSAQ 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE.........ooeeeerse 32

DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES.......... 33
ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 4: POLITICAS DE

GESTAO 35
DIMENSAO 5 — POLITICAS DE PESSOAL ..ovvvooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeseeeseeee 35
DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO ..o 36
DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA......ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeren 39

ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 5:
INFRAESTRUTURA FIiSICA 40




4.5.1.

5.

Relatério Institucional - CPA - 2022

DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FISICA .o 40

CONSIDERACOES 43




5 INTRODUCAO

1. INTRODUCAO

11. HISTORICO DO IFC - Campus Concérdia

O Instituto Federal Catarinense (IFC) — Campus Concdrdia integra a Rede
Federal de Educacao Profissional e Tecnolégica e foi instituido pela Lei n°
11892/08. A Rede abrange todos os estados brasileiros, promovendo educacéo
profissional, desde a formacao inicial e continuada (FIC) até a formacao em nivel
de pds-graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado).

O IFC, com sede (Reitoria) no municipio de Blumenau/SC, nasceu da unido
entre as Escolas Agrotécnicas Federais de Concordia, Rio do Sul e Sombrio, e os
Colégios Agricolasde Camborid e Araquari,até entaovinculados a Universidade
Federal de Santa Catarina.

O campus Concdrdia mantém sua tradicao e historia cultivadas ao longo de
mais de cinco décadas, desde sua origem na Escola Agrotécnica até sua
condicao atual de campus do IFC, ofertando ensino publico, gratuito e de
qualidade a populacgao.

Figura 1- Fachada do prédio administrativo do IFC - Campus Concérdia.

Fonte: Nanachara Sperb — Coordenacao de Comunicag¢ao do IFC Concoérdia.
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Suas atividades pedagodgicas tiveram inicio em marco de 1965, como Ginasio
Agricola tendo seu funcionamento autorizado pelo Decreto n°® 60.731, de 19 de
maio de 1967. Elevou-se de Ginasio Agricola para Colégio Agricola em 12 de
maio de 1972, a partir do Decreto n° 70.513. Posteriormente, pelo Decreto n°
83.935, de 4 de outubro de 1979, passou a denominar-se Escola Agrotécnica
Federal de Concdrdia. Por fim, mediante a Lei n°11.892/2008, passou a integrar
o Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia Catarinense,
denominando-se Campus Concodrdia (Figura ).

No ano de 2022 o campus contou com 210 servidores, sendo 97 técnicos
administrativos e 113 docentes, atendendo cerca de 1277 discentes' nos
diversos niveis de ensino.

Os Quadros 11 e 12 apresentam os dados gerais, as notas e informacgdes dos
cursos superiores ofertados no Campus Concérdia.

Quadro 11 - Dados gerais do campus Concérdia

Campus

Instituto Federal Catarinense — Campus Concoérdia

http://concordia.ifc.edu.br

Endereco Rodovia SC 283 - km 17

Bairro Fragosos — Concordia/SC

(9]
U

E 89703-720

Telefone (49) 3441 4800

Diretor-geral Rudinei Kock Exterckoter

Area total 253 hectares

Area construida 4141312 m?2

NUmero de salas
de aula

W
~

1 laboratério de Bioguimica e Toxicologia de Alimentos
1 laboratério de Mecanizagdo Agricola
1laboratdrio de Microbiologia

1laboratdrio de Microbiologia de Alimentos

1 laboratério de Bromatologia

1 laboratério de Quimica

1 laboratério de Quimica Analitica

1 laboratério da Analise Sensorial

1 usina de Processamento de Leite

1 usina de Processamento de Frutas e Hortalicas e
Panificagao

1laboratério de Fendmenos de Transporte

Laboratérios

" Dados relativos ao ano de 2022.



Laboratérios em
fase de
implantacao
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1laboratdrio de Analise de Embalagens e Alimentos
1laboratdrio de Biotecnologia Aplicada a Alimentos
1laboratério de Vegetais € Bebidas

1laboratério de Cereais, Raizes e Tubérculos

1 laboratério de Operagdes Unitarias

1laboratério de Tratamento de Residuos

3 laboratérios de Informatica

1laboratério de Matematica

1laboratério de Ensino de Fisica

1laboratério de Fisica Geral

1laboratério de Fisica Moderna

1laboratério de Biologia

1laboratério de Anatomia Animal

1laboratério de Bioquimica e Toxicologia

1 unidade educativa de producao e pesquisa de Agricultura |
(olericultura)

1 unidade educativa de producao e pesquisa de Agricultura Il
(culturas anuais)

1 unidade educativa de produc¢ao e pesquisa de Agricultura
[l (fruticultura e silvicultura) e paisagismo 1 unidade
educativa de producao e pesquisa de Zootecnia | (pequenos
animais)

1 unidade educativa de producao e pesquisa de Zootecnia Il
(médios animais)

1 unidade educativa de producao e pesquisa de Zootecnia Ill
(grandes animais)

1 laboratério de Fisiologia e Reproducao Animal
1laboratério de Microbiologia Veterinaria
1laboratério de Histologia

1laboratdrio de Nutricdo Animal

1laboratério de ParasitologiaVeterinaria
1laboratério de Analises Clinicas

1laboratério de Histopatologia

1 laboratério de Imuno-histoquimica

1laboratério de Solos

1 bloco Cirurgico

1 bloco Clinico

1laboratdério de Quimica e Fertilidade de Solos
1laboratdrio de Fitossanidade (Fitopatologia e Entomologia)
1laboratério de Sementes

1 laboratério de Hidraulica, Irrigagao e Drenagem
1laboratério de Fisiologia Vegetal e Biotecnologia
1laboratério de Génese e Classificagao de Solos
1laboratério de Culturas de Lavoura

1sala container (Laboratério de Inovagao)
1sala container (Empresa Junior)



Espacos

institucionais

Numero de
docentes

NuUmero de
técnicos
administrativos
em educacao

Numero total de
discentes

Discentes com
projeto de
monitoria

Discentes com
projeto de
pesquisa.

Discentes com
projeto de
extensao

Relatério Institucional - CPA - 2022

1 biblioteca, 1 auditério central (capacidade 600 pessoas), 1
auditdrio do Centro Pedagodgico (capacidade 130 pessoas), 1
ginasio poliesportivo, 1 quadra poliesportiva coberta, 1
refeitdrio, 1 cantina, 1 reprografia, salas de professores, salas
de Coordenacao de Cursos, 1 secretaria académica, 1
academia, moradia Estudantil (masculina), moradia
Estudantil (feminina), e 1 sala de Atendimento Educacional
Especializado, 1 sala container (Centro de Linguas). 1sala de
professores, 49 gabinetes de professores e coordenacgdes, 1
sala para coordenacgao geral de ensino (CGE), 1 sala para
Direcao de Ensino, Pesquisa e Extensao (DEPE).

113

97

1277

10

74

71

Docentes efetivos

Docentes substitutos

Discentes técnicos
Discentes graduandos
Discentes poés-graduandos
Discentes cursos FIC
Discentes técnicos
Discentes graduandos

Discentes pds-graduandos

Discentes técnicos

Discentes graduandos

Discentes poés-graduandos

Discentes técnicos

Discentes graduandos

99
14

572
538
67
100
0
8
0

11 bolsistas
23 voluntarios

34 bolsistas
57 voluntarios

4 voluntarios

12 bolsistas.
N&o ha informacgao
na Coordenacgao de
Extensao quanto a

distribuicao dos
voluntarios

8 bolsistas.
Nao ha informagao
na Coordenacgao de
Extensdao quanto a

distribui¢ao dos
voluntarios
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N&o ha informagdes

Discentes pés-graduandos na Coordenagao de
Extensao

N&o ha informagao

na coordenacgao

Discentes técnicos geral de ensino
sobre alunos com
projeto de ensino

Discentes com

projeto de ensino 11 N&o ha informacgao

na coordenagao

Discentes graduandos geral de ensino
sobre alunos com
projeto de ensino

Discentes pds-graduandos 0

Fonte: CPA Local, 2022.

Quadro 12 - Cursos Ofertados

Cursos

Engenharia L o o
. 9 Medicina Fisica - Matematica -
Agronomia de LA . 5 g -
. Veterinaria Licenciatura Licenciatura
Alimentos

Resolugdo Resolugao Resolugao Resolucao n®

Informacobes
Diversas

Resolugao n®

Ato de n° 58 n° 23 n°11 20
criacao CONSUPER CONSUPER CONSUPER CONSUPER 7 nglggUPER
2014 2010 2009 2010
Implantacao 2015 20M 2010 201 2010
Turno Integral Integral Integral Noturno Noturno
MIIDETE el 157 70 223 28 42
Discentes
Anual Anual Anual Anual Anual
Numero de
vagas por 40 40 40 40 40

periodo

(STl ) 4 3 3 4 4
Preliminar
Conceito

Fonte: CPA Local, 2022.
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12. COMPOSICAO DA CPA e da CPA LOCAL 2021-
2023

A CPA Institucional € composta pelos membros presidentes da Comissao
Propria de Avaliagcao de cada campus. Dentre esses, em consonancia com as
regras de seu regimento interno, define-se o presidente, vice-presidente e
secretario responsaveis pela coordenacao dos trabalhos da comissao. Para a
gestao vigente os seguintes membros sao responsaveis pela coordenacao:

Presidente: Angela Maria de Menezes
Vice-presidente: André Luiz Kopelke
Secretaria: Edivaltrys Inayve Pissinati De Rezende

A comissao local da CPA — Campus Concordia é formada por representantes
dos segmentos: docente, TAE, discente e da sociedade civil, dentre os
representantes € definido um presidente que integra a CPA institucional. No
campus Concérdia a CPA local foi instituida pela portaria n°149/2021 em 21 de
maio de 2021, sendo constituida da seguinte forma:

Docentes: Paulo Mafra de Almeida Costa (Titular) e Daniel Farias Mega
(Suplente).

TAESs: Elida de Souza Bento (Titular) e Thiago Luiz Moretto (Suplente).
Discentes: Rafael Augusto Hentz (Titular) e Juliano Sansigolo (Suplente).
Sociedade Civil Organizada: Marcia Farinella (Titular) e Aurélio Pegoraro
Junior (Suplente).

Tendo em vista a necessidade do desenvolvimento do relatdrio referente ao ano
de 2022 a CPA elaborou seu plano estratégico, definindo as seguintes metas e
acoes:

> Solicitar apoio institucional as demandas da CPA e definir espaco para
as equipes das CPAs nos campi;

> Alinhar as equipes das CPAs e compor as portarias para formalizacao e
organizacao dos documentos da secretaria;

> Criar pastas na ferramenta Google Drive, para cada um dos campi,
visando organizar e padronizar as demandas;

> Estabelecer registros de atas e das acdes da CPA Local e Institucional,

> Elaborar apresentacao institucional da CPA para sensibilizagao da
comunidade académica;

> Definir grupo de trabalho para elaboracao dos indicadores e das
diretrizes de analise;

> Estabelecer estratégias para socializacao do relatdrio anterior,
sensibilizacado da comunidade académica, implementacao do
questionario, analise dos dados e composicao dos relatorios;

> Definir calendario de reunides.



n INTRODUCAO

Com base nas metas, a CPA definiu a¢cdes e elaborou seu cronograma de
trabalhoparaocano.Asreunidesda Comissaoocorreram tantode forma presencial
guanto a distancia. Todas foram registradas por meio de atas.

Para tanto, foi constituido um grupo de trabalho para o realinhamento das
premissas para autoavaliacao institucional. Foram consideradas as demandas
institucionais, os 5 eixos e as 10 dimensodes propostas pelo Sistema Nacional de
Avaliacao da Educacao Superior.

Uma vez definido o processo de autoavaliagao institucional e selecionada a
ferramenta de coleta dos dados, as equipes das CPAs Locais mobilizaram-se para
implementarasacdes previstas, conforme metodologia expressa na sequéncia.
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2. METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a composicao, sensibilizacao, aplicacao, analise e
divulgacao dos resultados esta fundamentada nas premissas do Plano
Estratégico das acdes da CPA, de maio de 2017, nos termos da Nota Técnica
INEP/ DAES/CONAES Nn°65, e compreende os seguintes itens:

2.1.

ALINHAMENTO DO INSTRUMENTO DE COLETA
DE DADOS

Para dar inicio ao alinhamento do instrumento de autoavaliacao institucional, a
equipe da CPA Institucional definiu algumas premissas, dentre as quais:

>

A elaboracao e aplicacdao deste instrumento nao devem ser apenas o
cumprimento de um ato de regulacao do MEC, mas, antes de tudo,
uma oportunidade de repensar e qualificar as praticas, processos e
infraestrutura institucional, considerando as demandas levantadas pela
comunidade académica.

O instrumento precisa ser claro e objetivo, com indicadores que
expressem o entendimento institucional de qualidade, nos diferentes
eixos e suas dimensoes.

O instrumento ndao deve ser muito extenso e podera prever a
possibilidade de aplicagao particionada (nao para este ano, por conta
dos prazos para implementacao da avaliacao).

O instrumento deve ser desenvolvido e adaptado, sempre que
necessario, as especificidades de cada um dos segmentos (TAEs,
docentes e discentes), garantindo a diversidade de olhares sobre
aspectos distintos e comuns.

A resposta aos indicadores deve ser capaz de expressar 0 quao proximo
ou o0 quao distante o IFC esta da qualidade almejada.

Os indicadores devem estar alinhados com as possibilidades de
resposta, ao ponto de se transformarem em acao estratégica pela
GCestao sempre que o resultado demonstrar que o indicador de
gualidade nao foi atingido.

O respondente deve ter a possibilidade de manifestar-se em todos os
indicadores.

A escala de resposta ao indicador deve ampliar a fidedignidade da
informacao, com a inclusdao do item zero (nao se aplica, nao sei
responder).

Diante destas premissas, foi organizado um grupo de trabalho, formado por
alguns membros da CPA Institucional, que se ocuparam em desenvolver os
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indicadores de qualidade. Durante o processo de reflexdo sobre as
especificidades dos instrumentos, abriu-se a possibilidade de verificar qual a
percepcao dos servidores que estdo lotados na Reitoria. E, em comum acordo,
decidiu-se estabelecer um formulario especifico para este segmento.

O instrumento foi construido contemplando os eixos definidos no Sinaes,
composto por 67 indicadores para docentes e TAEs e 55 indicadores discentes.
Cada questao representa um indicador de qualidade, ou seja, o ideal de
praticas, processos e infraestrutura desejado para o campus e para o IFC como
um todo.

Para cada afirmacao, foi organizada uma escala de 1 a 4 da seguinte forma:

0. Nao se aplica/N&o sei responder
1. Ruim

2 Regular

3. Bom

4 Muito Bom

Além da construcao do instrumento, a equipe organizou um texto de para o
respondente, que trazia um exemplo sobre a forma adequada de seu
preenchimento.

Para cada indicador, era possivel que o respondente se posicionasse, por meio
de respostas abertas em uma area denominada: comentadrios adicionais. Essa
possibilidade permitiu que os participantes apresentassem os motivos pelos
quais o campus/IFC esta distante ou préximo do indicador de qualidade,
podendo também propor sugestdes de melhoria. Na sequéncia, foi realizada
a revisao textual do instrumento, para posterior postagem na ferramenta em
que seria realizada a coleta de dados, o0 Google Forms?

22. ORGANIZACAO DO INSTRUMENTO NO SISTEMA

Mesmo reconhecendo as limitacdes da ferramenta, a plataforma escolhida para
organizacao e posterior aplicacao do instrumento de avaliacao institucional
foi o Google Forms. As questdes foram organizadas e inseridas nos formularios
pelos membros da CPA, e a estratégia de programacao do instrumento
permitiu o sigilo da identidade dos respondentes.

2 Google Forms é uma ferramenta de gerenciamento de pesquisas lan¢cado pelo Google. Ela
pode ser utilizada para pesquisar e coletar informacgdes sobre outras pessoas por meio de
questionarios e formularios de registro. Disponivel em: https://workspace.google.com/intl/pt-
BR/products/forms/
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23. AGOES DE SENSIBILIZACAO DA COMUNIDADE
ACADEMICA

As acdes de sensibilizacao no ano de 2022 foram previstas no planejamento
estratégico da CPA, uma vez que o numero de respondentes do questionario
relativo ao ano anterior foi baixo, considerando o nimero total de servidores e
discentes aptos a participarem da avaliacao.

A equipe da CPA Institucional levantou diversas possibilidades de
sensibilizacao. A CPA local teve autonomia para definir estratégias mais
assertivas, considerando o contexto particular de nosso campus.

Durante a apresentacao do relatorio referente ao ano de 2021, ocorrida em
uma reuniao geral de servidores em 08 de dezembro de 2022, a equipe da
CPA local buscou sensibilizar os participantes para o preenchimento do novo
instrumento. Foram apontadas as especificidades e a importancia da
participacao efetiva de todos para a melhoria da qualidade dos processos, das
praticas e da infraestrutura institucional. Além disso, os coordenadores de curso
foram responsaveis por divulgar os questionarios para os estudantes.

2.4. APLICACAO DO INSTRUMENTO DE COLETA DE
DADOS

O instrumento de autoavaliacao institucional pdde ser respondido até o dia
20 de dezembro de 2022. O link para preenchimento do questionario foi
encaminhado por e-mail aos servidores. Os discentes receberam notificacdes
pelo SICA-A e por e-mail.

25. LEVANTAMENTO DOS DADOS E RESULTADOS
DA APLICACAO

O questionario foi organizado de maneira unificada, gerando uma planilha
com dados de todos os campi, dessa forma a Comissao Institucional dispds de
um conjunto de dados que possibilitou uma visao ampla do IFC. Mesmo
assim, a planilha possibilitava que cada comissao local filtrasse os dados
relativos ao seu campus. Essa acao favoreceu o processo de analise e
producao dos relatérios das comissdes locais, levando em consideracao as
respostas e comentarios de servidores e discentes de cada unidade do IFC.

Outra acao importante para compor o resultado da aplicacao foi a definicao de
médias, que pudessem tornar mais tangivel a percepg¢ao do quao distantes ou
proximos estamos dos indicadores de qualidade desenvolvidos.
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Considerando a expertise e praticas adotas pelo MEC, nas avaliacdes dos cursos
superiores, considerando que para este, notas 1 e 2 sao insatisfatérios, nota 3
€ regular e notas 4 e 5 como sendo excelente.

A partir da metodologia definida pela CPA institucional, considerando os
conceitoscom intervalode1a 5, foi realizada a subdivisdo em intervalos menores,
ficando no formato apresentado na figura 2.

Figura 2: Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagcao IFC

AS médias, dentro desse intervalo, representadas pela cor
AMARELA, sugerem, que estamos atingindo de forma SATISFATORIA
a qualidade expressa pelo indicador, e que as medidas e agdes que
favorece o seu pleno atendimento devem ser potencializadas, e por
isso, requerem ATENGAO institucional.

CRITERIOS PARA
ANALISE DA

AUTOAVALIAC’AO AS médias, dentro desse intervalo, representadas pela cor VERDE,

IFC sugerem que estamos atingindo de forma ADEQUADA a qualidade
expressa pelo indicador, e que as medidas e agdes que favorece o seu
pleno atendimento devem ser estimuladas, e por isso, requerem
ACOMPANHAMENTO institucional.

Fonte: Estruturacao da Pesquisa, 2022.

2.6. ANALISE DOS DADOS

A analise dos dados foi realizada pela Comissao Prépria de Avaliacao Local, que
organizou as informacdes, considerando cada eixo, suas dimensdes, os
indicadores, os segmentos pesquisados € 0s comentarios expressos pelos
respondentes.

A andlise foi feita com base na planilha que expressa a média dos indicadores
Nno campus, quanto a percepg¢ao da comunidade académica frente ao indicador
de qualidade apresentado.

Diante da média (dado quantitativo) e das cores, foi realizada uma reflexao sobre
o indicador. Também foram considerados os comentarios (dado qualitativo)
expressos pelos respondentes, nessa etapa os comentarios foram avaliados em
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cada um dos trés segmentos de respondentes. No entanto, optamos por nao
expor os comentarios no texto do relatorio.

Outro ponto de destaque é que, além da analise global do eixo e da dimensao,
foi criado um resumo por topicos, com os principais apontamentos dos
participantes, para facilitar a leitura do relatorio.
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3. DESENVOLVIMENTO

31. EIXOS E DIMENSOES

Como previsto na Lei n°10.861/2004 e na Nota Técnica INEP/DAES/ CONAES n°
65, este documento contempla as dez dimensdes distribuidas nos cinco eixos
de autoavaliacao, sao elas:

3.1.1. EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Este eixo tem como objetivo verificar a adequacao e efetividade do
planejamento geral da instituicao, sua relacao com o Projeto Pedagodgico
Institucional e com os Projetos Pedagodgicos de cursos, assim como com 0s
procedimentos de avaliagdo e o0 acompanhamento do planejamento
institucional.

A dimensao vinculada ao Eixo 1 é: “Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao’.
Sob esse aspecto, a observacao da CPA sobre o processo dessa dimensao
influencia diretamente na obtencao de respostas na avaliacao desse Eixo, junto
aos docentes, TAEs e discentes.

Para identificar e acompanhar as acdes relacionadas ao plangjamento e ao
desempenho institucional, bem como avaliar cada uma das duas Dimensoes,
foram elaboradas as seguintes assertivas:

A) AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DOCENTES, TAES E
DISCENTES - EIXO 1: DIMENSAO 8

> A divulgacao (apresentacao, site, acesso ao relatoério) dos resultados da
ultima avaliagcao institucional, realizada pela Comissao Propria de
Avaliacao (CPA) é:

> Os dados - dos relatorios da CPA - sao a base para a tomada de decisdes
da gestao, sendo assim o uso dos relatdrios da CPA utilizados pela
gestao é:

3.1.2. EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Eixo 2 é avaliado considerando duas dimensdes: “Dimensao 1. Missao e
Plano de Desenvolvimento Institucional”’ e “Dimensido 3. Responsabilidade
Social da Instituicao”. Observar essas dimensdes possibilita avaliar em que
medida o Desenvolvimento Institucional esta sendo obedecido. Para tal foram
ouvidos docentes, TAEs e discentes. As finalidades, os objetivos e os
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compromissos da instituicao, explicitados em documentos oficiais, foram
avaliadas para que fosse possivel identificar o nivel de concretizacdao do
desenvolvimento institucional. Isso se deu pela analise da percepcao das
potencialidades, possibilidades, caréncias e dificuldades relacionadas a missao,
a visao e aos valores, vinculados ao Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), por parte dos respondentes.

A responsabilidade social também se vincula a este eixo, ela deve estar
presente na instituicao, na sociedade a nas relagdes com instituicdes sociais,
culturais e educativas. Para acompanhar as acdes relacionadas a este eixo € a
estas dimensdes, foram organizadas as seguintes assertivas para apreciacao:

A) AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DOCENTES, TAES E
DISCENTES: EIXO 2: DIMENSAO 1

> A divulgacao (apresentacao, site, acesso ao relatdrio) do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) é:

> O cumprimento da missao (proporcionar Educacao Profissional, atuando
com o tripé: em ensino, pesquisa e extensao, comprometidos com a
formacgao cidada, a inclusao social e o desenvolvimento regional)
institucional pelo IFC é:

B) AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DOCENTES, TAES E
DISCENTES: EIXO 2: DIMENSAO 3

> Os atendimentos dos arranjos produtivos locais nas atividades de ensino,
pesquisa e extensao desenvolvidas pelo campus sao:

> As acdes promovidas para o desenvolvimento sustentavel no campus
sao:
> O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da

comunidade académica (por meio de: palestras, cursos, apresentacoes,
atividades do NAPNE, de Estudos de Género e Sexualidade (NEGES) e
de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI), no seu campus é:

> As acdes de inclusdo para pessoas com deficiéncias e/ou necessidades
educacionais especificas sao:

> As atividades desenvolvidas no campus (feiras, eventos, mostras, entre
outros) que integram Ciéncia, Tecnologia e Sociedade, s3o:

3.1.3. EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Este Eixo verifica e avalia as politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao,
bem como estratégias de comunicacdao com a sociedade e as politicas
institucionais de atendimento aos discentes.



19

DESENVOLVIMENTO

O Eixo 3 é avaliado considerando trés dimensodes: “Dimensdo 2: Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensao’, “Dimensdo 4. Comunicagdo com a
Sociedade” e “Dimensao 9: Politicas de Atendimento aos Discentes’. O
processo de analise dessas trés dimensdes permite avaliar em que medida as

variaveis aglutinadas nesse Eixo estdao sendo percebidas por docentes, TAEs e
discentes.

Para acompanhar as acdes relacionadas ao Eixo 3 e suas trés dimensdes, foram
organizadas as assertivas a seguir para apreciacao dos docentes, TAEs e

discentes:

A) AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DOCENTES, TAES E
DISCENTES: EIXO 3: DIMENSAO 2

> A divulgacao sobre os resultados das avaliagcdes dos cursos é:

> A divulgacao, a atuacao, o incentivo e o apoio (do campus) quanto a
participacao em projetos envolvendo — ensino, pesquisa e extensao — é:

> O cumprimento dos tramites legais, a transparéncia e a clareza dos
critérios de avaliacao de projetos de ensino, pesquisa e extensao é:

> A integracao e a interdisciplinaridade trabalhadas — nas Componentes
Curriculares (disciplinas) — dos cursos é:

> O incentivo e o apoio as atividades extracampus (visitas técnicas,
viagens de estudos, participacao em eventos, entre outros) é:

> As acdes de permanéncia e de prevencao — da evasao escolar — no
campus sao:.

> O acesso a qualidade e a diversidade dos recursos virtuais de
aprendizagem - ambientes virtuais e/ou a distdncia oferecidos no
campus sao:

> As acoes da Politica de Internacionalizacao do IFC sao:

> O incentivo — aos programas de Intercambio entre o IFC e outras
Instituicdes Nacionais — é:

B) AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DOCENTES, TAES E
DISCENTES: EIXO 3: DIMENSAO 4

> A apresentacao dos conteudos (de forma clara, organizada e atualizada)
no site institucional é:

> Os mecanismos de comunicacao e estratégias de divulgacao da
Instituicao e ainteracao do IFC com a sociedade, em redes sociais, jornais,
TV, Radio e outros meios, sao:

> A comunicacao e a divulgagao das atividades previstas no calendario
académico e das atividades extras no campus sao:

> A eficiéncia e clareza, na comunicacao e divulgacao — presentes nos

processos do Ingresso no IFC —sao:
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C) AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DOCENTES, TAES E
DISCENTES: EIXO 3: DIMENSAO 9

> A politica de acesso que ocorre por meio do sistema de cotas no IFC é&:

> Os beneficios oferecidos pelos Programas de Assisténcia Estudantil (PAE)
sao:

> O atendimento e o servigo prestados pelo — Servigo Integrado de Suporte

e Acompanhamento Educacional (SISAE) — sao:
> Ainteracao entre a Coordenacao de Curso e os estudantes é:

> As politicas de Integracao Académica e Social (feira do conhecimento,
semanas académicas, sabados letivos, jogos estudantis) entre os
estudantes, no campus e intercampus, sao:

> As acdes pedagdgicas de atendimento extraclasse aos discentes sao:
> A orientacdo/suporte para a realizacdo do Estagio é:

Para acompanhar as acdes relacionadas ao Eixo 3 e suas trés dimensdes, foram
organizadas as assertivas a seguir para apreciacao dos discentes:

3.1.4. EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

O presente eixo busca verificar as politicas de pessoal e de carreiras do corpo
docente e corpo técnico-administrativo, entre elas. aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional, condicdes de trabalho, funcionamento e
representatividade dos colegiados, participacao da comunidade universitaria
e sustentabilidade financeira da instituicao.

O Eixo 4 contempla as seguintes dimensdes de analise: “Dimensao 5 - Politicas
de Pessoal’, “Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicdo” e “Dimensdo
10: Sustentabilidade Financeira”.

Para identificar e avaliar os temas relacionadas a estas dimensdes foram
consideradas as seguintes assertivas:

A) AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DOCENTES E TAES: EIXO
4: DIMENSAO 5

> As politicas de Capacitagcao, no campus, e as condicdes de participar de
selecao —em cursos de Pos-graduacao e de formacgao continuada — sao:

> O incentivo — a participacao da elaboracao do planejamento anual - do
campus é:

> O incentivo a participagao em grupos de trabalho, comissdes etc. é:

> O conhecimento sobre as acdes da Comissao de ética é:

> As relacdes interpessoais — no ambiente de trabalho — no campus sao:
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Critérios técnicos devem pautar a escolha de servidores para cargos de
chefia ou funcdes gratificadas. Em seu campus o atendimento dessa
prerrogativa é:

A relacao entre a quantidade de TAES e o volume de trabalho exigido é:

A politica de movimentacao (remocgao e redistribuicao) dos servidores

e

Os processos de avaliacdo do estagio probatério e/ou progressdo
funcional sao:

AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DOCENTES TAES: EIXO 4:
DIMENSAO 6

De modo geral, a gestao do campus é:
A integracao entre o campus e a Reitoria é:

A atuacao e a socializacao — das acdes e deliberacdes dos conselhos e
colegiados (CONSUPER, CODIR, CONCAMPUS, NDE, Colegiado de
Curso e outros) — com os estudantes e servidores s3o:

O servico da secretaria académica/coordenacao de registros escolares é:

O incentivo a participacdo em eventos (palestras, seminarios,
congressos, viagens de estudos) dentro e fora da instituicao é:

Os servicos dos Nucleos de Atendimento as pessoas com necessidade
especificas (NAPNE), Pedagdgico (NUPE), de Gestao Ambiental (NGA),
de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI) e de Estudos de Género
e Sexualidade (NEGES) sao:

A atuacao das Comissdes Proprias de Avalicao (CPA) é:

A atuacao da Direcao Geral em relacao as demandas da funcao no
campus é:
A atuacao da Direcao de Ensino, Pesquisa e Extensao (DEPE) em relacao

as demandas da funcgao é:

A atuacao da Direcao de Administracao e Plangjamento (DAP) em
relacao as demandas da funcao é:

A atuacao da Coordenacao-Geral de Ensino (CGE) em relacdao as
demandas da funcgao é:

A atuacao da Coordenacao de Curso em relagcao as demandas da funcao

SN

As atuacdes da Coordenacao Geral de Pessoas e Direcao Geral de Pessoas
(CGP/DGP), bem como da Comissdo Permanente de Pessoal Docente
(CPPD) e da Comissao Interna de Supervisao dos TAES (CIS) em relacao
as demandas da func¢ao sao:

As propostas, decisdes e divulgacdes advindas da Reitoria sao:

O servico prestado pela Ouvidoria do IFC é:



22

C)

Relatério Institucional - CPA - 2022

Os servicos prestados pela Biblioteca (atendimento, empréstimos,
renovacoes, acessos aos portais) sao:

Os servicos prestados pelos Setores Terceirizados do IFC (limpeza,
seguranca etc.) sao:

AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DOCENTES E TAES EIXO
4: DIMENSAO 10

A execucao orcamentaria do campus, sobre a previsao e a aplicagao de
recursos direcionados para 0 ensino, a pesquisa e a extensao, é:

A alocacao de recursos destinados ao campus, que corresponde as
demandas especificas dos cursos, é:

Para acompanhar as acdes relacionadas ao Eixo 4 e suas duas dimensdes,

foram organizadas as assertivas a seguir para apreciacdo dos discentes:

D)

AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DISCENTES: EIXO 4:
DIMENSAO 6

De modo geral, a gestao do campus é:

A atuacao e a socializacao — das acdes e deliberacdes dos conselhos e
colegiados — (CONSUPER, CODIR, CONCAMPUS, NDE, Colegiado do
Curso e outros com os estudantes e servidores s3o:

O servico da secretaria académica/coordenacao de registros escolares é:

Os servicos do Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidade
Especificas (NAPNE), Pedagogico (NUPE), de Gestao Ambiental (NGA),
de Estudos Afro-brasileiro e Indigenas (NEABI) e de Estudos de Género
e Sexualidade (NEGES) sao:

A atuacao da Comissao Propria de Avaliacao (CPA) é:

A atuacao da Direcao-Geral, em relacao as demandas da fungao — no
campus é:

A atuacao da Direcao de Ensino, Pesquisa e Extensao (DEPE) — em
relacao as demandas da funcao — no campus é:

A atuacao da Direcao de Administracao e Planejamento (DAP) — em
relacao as demandas da funcao — no campus é:

A atuacao da Coordenacao Geral de Ensino (CGE) — em relacao as
demandas da funcao — no campus é:

A atuacao da coordenacao do curso — em relacao as demandas da
funcao - no campus é:

As propostas, decisdes e divulgacdes advindas da Reitoria sao:

O servico prestado pela Ouvidoria do IFC é:
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Os servigcos prestados pela biblioteca (atendimento, empréstimos,
renovagao, acessos aos portais) sao:

AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DISCENTES: EIXO 4:
DIMENSAO 10

A execucao orcamentaria do campus, sobre a previsao e a aplicagao de
recursos direcionados para 0 ensino, a pesquisa e a extensao, é:

A alocagao de recursos destinados ao campus — que corresponde as
demandas especificas dos cursos - é:

3.1.5. EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

Este eixo esta relacionado a Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica, que versa sobre
a importancia de analise acerca das questbes relacionadas a infraestrutura

fisica, especialmente aquelas voltadas ao ensino, a pesquisa, a biblioteca, aos
recursos de informacao e comunicacao.

Para acompanhar e verificar este eixo, foram elaboradas as seguintes sentencas
para que o grupo de docentes e TAEs pudessem avaliar:

A)

AFIRMATIVAS APLICADAS PARA DOCENTES E TAES: EIXO
5: DIMENSAO 7

A qualidade das plataformas e dos laboratdrios (especificos de cada
area) disponibilizadas pelo IFC é&:
A gqualidade do sinal de Wi-fi é:

A qualidade das salas de aula, considerando, discponibilidade de
equipamentos, dimensdes, limpeza, iluminacao, acustica, ventilacao,
conservacdo/manutencdo e comodidade s&o:

A qualidade das instalacdes fisica € 0 acesso aos equipamentos para
atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao sao:

A qualidade das instalagdes fisicas dos ambientes de convivéncia dos
estudantes sao:

O oferecimento de itens de seguranca sanitarias nas atividades
presenciais no campus é:

A qualidade das instalagdes da biblioteca (ambiente, mesas de estudo,
acesso aos equipamentos, qualidade do acervo etc)) é:

A acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida no
campus é:

A acessibilidade nas dependéncias do campus para as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida é:

A qualidade das instalacdes e dos servi
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> A qualidade dos servicos prestados pela cantina e/ou refeitério é:

Para acompanhar e verificar este eixo, foram elaboradas as seguintes sentencas
para que os discentes pudessem avaliar:

Considerando cada um dos eixos apresentados acima, suas dimensodes de
analise e os indicadores de qualidade desenvolvidos para acompanhamento do
desempenho institucional, expde-se, a seguir, a analise detalhada, por eixo, do

instrumento.
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4. ANALISE DOS DADOS

Para a analise dos dados, optou-se por trabalhar com o relatério de forma
fragmentada, ou seja, desenvolver1(um) relatorio institucional (Que sera postado
no sistema eMEC) e relatdrios locais, que expressassem as especificidades de
cada um dos campi.

No IFC - Campus Concordia, participaram do processo de autoavaliacao
institucional: 115 respondentes, distribuidos da seguinte forma: 50 discentes,
28 TAEs e 37 docentes. O numero de respondentes ficou abaixo, se comparado
com anos anteriores. No Ultimo relatdério, relativo aos anos de 2020 e 2021
participaram da avaliacao institucional 134 discentes, 57 TAEs e 80 docentes,
totalizando 271 participantes. Esses numeros mostram que, nas proximas
avaliacdes, existe a necessidade de se investir em iniciativas de sensibilizacao
para que a comunidade académica participe do processo de avaliagao
institucional, fazendo com que a pesquisa tenha maior confianca.

Em um contexto geral, considerando a média da percepc¢ao dos respondentes
em cada dimensao o campus Concordia atende de maneira adequada a maior
parte dos indicadores. No entanto, existem alguns indicadores avaliados de
forma , Mas que requerem atencao institucional e poucos
indicadores avaliados como ruins e que, portanto, requerem urgéncia na
tomada de ac¢des visando a sua melhoria.

Por outro lado, alguns indicadores apresentaram meédias no intervalo que
demostra alto grau de exceléncia. Mesmo assim, a gestao deve preocupar-se
em promover ac¢des para a sua manutencao.

A seguir é apresentada a analise detalhada de cada um dos cinco eixos e das
dimensdes associadas a eles.

41. ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO I:
PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

O Eixo 1esta correlacionado com a Dimensao 8, que versa sobre Planejamento
e Avaliacao. Considera as acdes da propria CPA e as tomadas de decisao da
gestao, apoiadas nas avaliacdes institucionais.

4.1.1. DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Nesse sentido, os indicadores deste eixo foram desenvolvidos com o objetivo de
reconhecer a efetividade das ac¢des de sensibilizacao e socializacao dos
relatérios da Comissdes Proprias de Avaliagao, bem como das agdes tomadas
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institucionalmente, pela gestao, em resposta aos apontamentos dos relatorios
anteriores.

Quadro 31 - Indicadores e médias institucionais: Eixo 1- Dimenséo 8

SEGMENTOS
INDICADOR
DOCENTE DISCENTE

A divulgacao (apresentacgao,

site, acesso ao relatdrio) dos

resultados da dltima

avaliacdo institucional, M 03 M 296 M 266
realizada pela Comissao

Propria de Avaliagcao (CPA) é:

Os dados - dos relatérios da

CPA - sdo a base para a

tomada de decisdes da

gestdo, sendo assim o uso M 297 M 26 M 269
dos relatérios da CPA

utilizados pela gestao é:

Fonte: Dados extraidos da avaliagao institucional em 2022.

Na Quadro 31, pode-se observar nas respostas dos DOCENTES, TAEs e DISCEN-
TES, que existe uma avaliacdao adequada sobre a divulgag¢ao dos resultados da
dltima avaliacao institucional realizadas pela Comissao Propria de Avaliacao.
Analisando os indices atuais e comparando-os com os do relatério anterior,
verificou-se que houve uma melhoria. Acredita-se ser resultado de maior
empenho de comunicagao por parte da CPA.

Na figura 1 é possivel verificar a distribuicao das respostas dadas as questdes
relativas ao eixo I. E importante destacar que um ndmero significante de
respondentes opta por “Nao sei responder”, isso sugere que os resultados das
avaliacdes devem ser melhores publicizados.

Os respondentes também entendem ser adequada as acdes desenvolvidas pela
gestao do campus com base nas ultimas avaliacdes, os resultadossugerem que
a gestao deva investir em medidas e acdes para atingir o pleno atendimento
a essa dimensao, portanto, requer que se tenha um acompanhamento
institucional.

Eixo | - Planejamento e Avaliagdo. Dimensao 8: Planejamento e avaliagao
dos processos, resultados e eficacia da autoavaliagao institucional
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B Muito Bom (a) (as) [l Bom (a)(as) [ Regular Ruim N&o se aplica Nao sei responder

40.85%

30.25%

E1DO08 -1 E1D08 -2

Figura 1: Distribuicao das respostas as questdes relativas ao Eixo |.

42. ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 2:
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Eixo 2 se vincula as Dimensées 1 e 3, que abordam respectivamente: Missao
e PDI, e Responsabilidade Social.

4.2.1. DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

A MISSAQ corresponde a razao de ser de uma instituicdo e deve estar expressa
no seu Plano de Desenvolvimento Institucional, que apresenta as propostas
relacionadas a finalidade, aos objetivos e compromissos da instituicao,
incluindo as acdes de Responsabilidade Social.

Quadro 32 - Indicadores e médias institucionais: Eixo 2 - Dimenséo 1

SEGMENTOS

INDICADOR

DOCENTE DISCENTE

W 300

A divulgacao (apresentacao, site,
acesso ao relatdrio) do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) é:

M 28 M 267
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SEGMENTOS

INDICADOR

DOCENTE DISCENTE

O cumprimento da missao
(proporcionar Educacao Profissional,
atuando com o tripé: em ensino,

pesquisa e extensao, comprometidos W 284 M 252 W 204
com a formacao cidadg, a inclusao

social e o desenvolvimento regional)

institucional pelo IFC é:

Fonte: Dados extraidos da avaliagao institucional em 2022.

No Quadro 32 é possivel visualizar que os indicadores da dimensao 1, tanto para
docentes quantos TAEs e discentes ainda nao alcanca um nivel de Exceléncia
na divulgacao do PDI. No entanto os respondentes entendem ser adequada a
sua divulgacao, sendo necessario por parte dos setores responsaveis o
acompanhamento das estratégias de divulgacao.

Este documento representa, o desejo de um futuro representativo para a
sociedade, desta forma, a divulgacao das acdes realizadas e planejadas
permite oferecer a comunidade um melhor entendimento sobre o empenho
de todos os servidores nas acdes Institucionais para o progresso do IFC —
campus Concordia.

Quanto ao cumprimento da Missao institucional, os respondentes dos trés
segmentos entendem ser adequada. Nesse sentido a instituicao deve manter
0 acompanhamento das iniciativas voltadas ao cumprimento da missao
institucional.

4.2.2. DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA
INSTITUICAO

Os dados apresentados no Quadro 33, mostram que para os discentes as

acdes de inclusdo as pessoas com deficiéncia e/ou necessidades educacionais

especificas merecem atencao institucional, pois de acordo com os alunos que

responderam o questionario o IFC — campus Concordia atinge um nivel
nesse indicador.

Outro indicativo que merece ser destacado é o que diz respeito as atividades
desenvolvidas no campus, que integram Ciéncia, Tecnologia e Sociedade. As
respostas mostram que os docentes avaliam que o IFC - campus Concoérdia
atingiu alto grau de exceléncia, portanto, a gestao deve investir em acdes
capazes de manter as atividades desenvolvidas.
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Quadro 33 - Indicadores e médias institucionais: Eixo 2 - Dimensédo 3

SEGMENTOS
INDICADOR

Os atendimentos dos
arranjos produtivos locais, nas
atividades de ensino,
pesquisa e extensao,
desenvolvidas pelo campus
sao:

As agdes promovidas para o
desenvolvimento sustentavel I 3,00
Nno campus sao:

O respeito pelas diferencas
de género, étnicas, religiosas
e politicas da comunidade
académica por meio de:
palestras, cursos,
apresentacoes, atividades dos
NUcleos de Atendimento as
Pessoas com Necessidade M 308
Especificas (NAPNE), de
Estudos de Género e
Sexualidade (NEGES) e de
Estudos Afro-brasileiros e
Indigenas (NEABI), no seu
campus é:

As acdes de inclusao as

pessoas com deficiéncias

e/ou necessidades W 297
educacionais especificas sao:

As atividades desenvolvidas,

no campus, (feiras, eventos,

mostras, entre outros) que W 335
integram Ciéncia, Tecnologia

e Sociedade sao:

M 276

B3

278

W

Fonte: Dados extraidos da avaliagao institucional em 2022.

W27

M 2,80

2,40

B 39

Para os demais indicadores dessa dimensao os respondentes percebem que

ainstituicao atingiu um nivel adequado, sendo assim deve-se dedicar esforcos

para acdes de acompanhamento.
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Eixo Il - Desenvolvimento Institucional. Dimensao 3: Responsabilidade
Social da Instituicdo

B Muito Bom (a) (as) [l Bom (a)(as) [ Regular Ruim Nao se aplica Nao sei responder

E2D03 -1 E2D03 -2 E2D03 -3

Questéo

Figura 2: Distribuicdo das respostas as cinco questdes relativas a Dimensao 3 do Eixo
.

43. ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 3:
POLITICAS ACADEMICAS

O Eixo 3 do instrumento de autoavaliacao institucional diz respeito as politicas
voltadas ao ensino, a pesquisa e a extensao. Neste ponto, o objetivo é verificar
como a triade se articula com a sociedade. As dimensdes relacionadas a esse
eixo sdo as seguintes: “Dimensao 2 - Politicas para o ensino, a pesquisa e a
extensdo”, “Dimensao 4 — Comunicacdao com a sociedade” e “Dimensao 9 —
Politicas de atendimento aos discentes”.

4.3.1. DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA
E A EXTENSAO

A Dimensao 2, busca informacdes a respeito das politicas para o ensino, a
pesquisa e a extensdo, pilares sobre os quais os estabelecimentos da Rede
Federal de Ensino estao alicercados.
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No instrumento de coleta de dados foram criados indicadores para verificar
a efetivacao desses trés aspectos basilares dentro e fora da instituicdo. As
informacdes coletadas sao apresentadas no Quadro 34.

Quadro 34 - Indicadores e médias institucionais do Eixo 3 - Dimenséo 2 -
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

SEGMENTOS
DOCENTE DISCENTE

270

INDICADOR

A divulgacao sobre os
resultados das avaliagcoes
dos cursos é:

W23

M 262

A divulgacao, a atuacao, o

incentivo e o apoio (do

Campus) quanto a

participacdo em projetos M 286 M 304 M 278
envolvendo - ensino,

pesquisa e extensao - é:

O cumprimento dos

tramites legais, a

transparéncia e a clareza dos

critérios de avaliacao de H 3 M 30 W 287
projetos de ensino, pesquisa

e extensao é&:

Alintegracaoea

interdisciplinaridade

trabalhadas - nas W 25 275 M 262
Componentes Curriculares

(disciplinas) - dos cursos é:

O incentivo e 0 apoio as

atividades extracampus

(visitas técnicas, viagens de W 253 Il 290 224
estudos, participagao em

eventos, entre outros) é:

As acdes de permanéncia e

de prevencao - da evasao W22 W73 M 250
escolar - no campus sao: ' ' '

O acesso a qualidade e a

diversidade dos recursos

virtuais de aprendizagem -

ambientes virtuais e/ou a M 252 W 274 M 264
distancia oferecidos no

campus sao:
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SEGMENTOS
INDICADOR
DOCENTE DISCENTE

As acdes da Politica de

Internacionalizagdo do IFC 155 515 55
sao: 8 ' M2

O incentivo - aos programas

de Intercambio entre o IFC e

outras Instituicdes Nacionais M 150 2,00 2,07
- &

Fonte: Dados extraidos da avaliagao institucional em 2022.

Nesta dimensao destacamos que existe uma avaliagcao por parte
dos discentes em relacao a dois aspectos: i) o incentivo as atividades
extracampus, viagens técnicas, por exemplo, e ii) o incentivo a programas de
intercambio entre IFC e outras instituicdes nacionais. De certa forma os dois
indicadores estao relacionados e pela avaliacao é necessario que se tenha
atencao e sejam pensadas formas de integracao entre o IFC - campus
Concordia e outras instituicdes. O indicador (ii), recebe uma avaliagao ruim por
parte dos docentes e por parte dos TAEs, o que demonstra ser um
ponto que requer urgéncia na tomada de decisdes da gestao.

O indicador que diz respeito a politica de internacionalizagdao do IFC também
€ avaliado de forma negativa pelos docentes e se encontra na escala ruim.
Para os TAEs a internacionalizacao € entendida de maneira . Nesse
ponto existe uma discrepancia nas avaliagdes, ja que os discentes entendem
que as politicas de internacionalizacdo estdo adequadas. E possivel que pelo
pequeno numero de respondentes do segmento discente, o instrumento nao
tenha captado a real avaliagao do corpo discente sobre esse tema.

Os demais indicadores dessa dimensao foram avaliados de forma adequada,
tanto para TAEs, guando para professores e académicos.

4.3.2. DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Os indicadores desenvolvidos para a Dimensao 4 referem-se as estratégias de
comunicacao desenvolvidas pelo IFC. De forma geral, a dimensao apresenta
resultados que merecem acompanhamento institucional, pois os indicadores
sdo percebidos como adequados pelos respondentes (Quadro 35).
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Quadro 35 - Indicadores e médias institucionais: Eixo 3 - Dimensédo 4 -
Comunicagido com a sociedade

SEGMENTOS

INDICADOR

A apresentacao dos
conteudos (de forma clara,
organizada e atualizada) no
Site Institucional é:

W 284

M 267 2,44

Os mecanismos de

comunicagao, estratégias de

divulgagao da Instituicao e a

interagcao do IFC com a 214 2 4] B 260
sociedade, em redes sociais,

jornais, TV, Radio e outros

meios sao:

A comunicacao € a
divulgacao das atividades

previstas, no calendario 289 273 278
académico, e das atividades > > >

extras, N0 campus, sao:

A eficiéncia e a clareza, na

comunicagao e divulgagao -

presentes nos processos de W 283 M 3,00 W 274
Ingresso no IFC - sao:

A comunicacao entreo IFC e
a comunidade regional é: M 283- M 300 274

Fonte: Dados extraidos da avaliagao institucional em 2022.

Mas cabe ressaltar que o indicador relativo aos mecanismos de comunicacao
e a estratégia de divulgacao da instituicao nas midias, recebe avaliacao

no segmento de docentes e TAEs. Ressalta-se que indicadores
nesse intervalo de médias requerem atencao por parte da instituicao e que
acdes e medidas que favorecem o seu desenvolvimento devem ser
potencializadas.

4.3.3. DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS
DISCENTES

A Dimensao 9 esta vinculada ao Eixo 3 — Politicas Académicas e aborda as
politicas e as acdes institucionais de atendimento ao discente. De forma geral, a
dimensao apresenta resultados que merecem acompanhamento por parte
da Gestao, sendo enquadrados no conceito adequado.
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Quadro 36 - Indicadores e médias institucionais: Eixo 3 — Dimensédo 9 -
Politicas de Atendimento aos Discentes

SEGMENTOS

INDICADOR

M 339 M35

A politica de acesso pelo
sistema de cotas no IFC é: M 326

Os beneficios oferecidos pelos

Programas de Assisténcia 250 550 S84
Estudantil (PAE) sao: B 2 M2

O atendimento e o servigo
prestados pelo - Servico

Integrado de Suporte e o33 Ak W 282
Acompanhamento

Educacional (SISAE) - sao:

Ainteracao entre a

Coordenagao de Curso e os 219 5 85. e
estudantes é: S H:2 H 2

As Politicas de Integragao
Académica e Social (feira do
conhecimento, semanas

académicas, sabados letivos, S M 300 M 257
jogos estudantis) entre os ' ' '

estudantes, no campus e
intercampus, sao:

As Acdes Pedagogicas de

atendimento extraclasse aos 297 210 561
discentes sao: 2 s H2

A orientacdo/suporte para a
realizacdo do Estagio é: 277 2,47 2,33

Fonte: Dados extraidos da avaliagao institucional em 2022.

No entanto, observando o Quadro 36 € possivel verificar que o indicador que
diz respeito a orientacdo/ suporte para a realizacdo do estagio é percebido
por TAEs e estudantes como , hesse sentido é necessario que a
gestao potencialize as agcdes e mantenha atencao quanto a esse aspecto.

Cabe ressaltar que os indicadores relativos a politica de acesso por cotas e 0s
programas de assisténcia estudantil, bem como o atendimento prestado
pelo SISAE receberam avaliagcdes que indicam alto grau de exceléncia nos
servicos prestados. Nesse sentido € necessario que a gestao dedique
esforcos para a manutencao dessas acoes.
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4.4. ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 4:
POLITICAS DE GESTAO

Os indicadores relacionados aos temas de politicas de gestao objetivam
verificar a situacao das politicas de pessoal. Elas incluem a carreira dos
servidores, a possibilidade de aperfeicoamento, o desenvolvimento profissional e
suas condicdes de trabalho. Além disso, concerne ao funcionamento e a
representatividade dos colegiados e conselhos, a participacao da comunidade
universitaria, bem como ao desempenho financeiro da instituicao.

O Eixo 4, Politicas de Gestdo, é vinculado a trés dimensdes: Dimensao 5:
“Politicas de Pessoal’, Dimensdo 6: “Organizacdo e Gestao da Instituicao” e
Dimensao 10: “Sustentabilidade Financeira”.

4.4.1. DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL

A dimensdo V, que trata das politicas de pessoal, apresentou resultados

para alguns indicadores, mas na sua maioria os respondentes
percebem que os indicadores sao adequados. Os indicadores dessa dimensao
foram disponibilizados para respostas de docentes e técnico-administrativos
(TAEs). Por este motivo, a coluna de discentes, no Quadro 37, nao apresenta
médias.

Quadro 37 - Indicadores e médias institucionais: Eixo 4 — Dimenséo 5:
Politicas de Pessoal

INDICADOR

SEGMENTOS

DOCENTE DISCENTE

As Politicas de Capacitacao, no

Campus, e as condicdes de

participar de selecao - em cursos B 3,00 B 28 -
de Pds-graduacao e de

Formacao Continuada - sao:

O incentivo a participagao da

elaboragao do plangjamento B 300 B 268 -
anual do campus é: '

O incentivo a participagao em
Grupos de Trabalho, Comissdes 22 B 258 -
etc. é ' '

O conhecimento sobre as acdes
da Comissdo de Etica é: 2,06 2,28
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SEGMENTOS

INDICADOR

DOCENTE DISCENTE

As relacdes interpessoais — No
ambiente de trabalho - no W25
Campus s3o: '

270 -

Critérios técnicos devem pautar

a escolha de servidores para

cargos de chefia ou funcdes }
gratificadas. Em seu compus o W 292 M 250
atendimento dessa prerrogativa

&

A relacao entre quantidade de
TAEs e volume de trabalho 242 214 -
exigido é&: ' '

A relacao entre a quantidade de
Docentes e o volume de trabalho 205 M 250 -
exigido é:

A politica de movimentacao
(remocao e redistribuicao) de 232 W 289 -
servidores é: ' '

Os processos de avaliacao de

estagio probatoério ou progressao 275 M 288 -
funcional s&o: ' '

Fonte: Dados extraidos da avaliagao institucional em 2022.

Nesta dimensao destacamos que tanto docentes como TAEs avaliam de
forma o0 conhecimento das agdes tomadas pela comissao de ética
e a relacao entre a quantidade de TAEs e o volume de trabalho exigido. Para a
melhoria desses indicadores € necessario, portanto, que a instituicao
potencialize agdes nesse sentido. A mesma postura devera ser adotada
guanto a relacao entre a quantidade de docentes e o volume de trabalho e a
politica de movimentacao de servidores, que também foi avaliada de maneira
pelo segmento dos professores.

Os demais indicadores apresentam médias no intervalo que corresponde a
uma avaliacdo adequada. Portanto, a gestao deve investir em um
acompanhamento das medidas e ac¢des relativas a esses indicadores.

4.4.2. DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO

Os indicadores do eixo 4 estao relacionados com os temas de politicas de
gestao. Este levantamento objetiva verificar a situacao das politicas de pessoal, as
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quais incluem a carreira dos servidores, a possibilidade de aperfeicoamento, o
desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de trabalho. Além disso,
referem-se ao funcionamento e a representatividade dos colegiados e
conselhos, a participacao da comunidade universitaria, bem como ao
desempenho financeiro da instituicao.

Quadro 38 - Indicadores e médias institucionais: Eixo 4 — Dimensdo 6:
Organizag¢ao e Gestao da Instituicao

SEGMENTOS

INDICADOR

De modo geral, a gestao do
campus é M 309

DOCENTE DISCENTE

M 296 W22

Aintegracao entre ocampus e a
Reitoria: 2,32 B 250

A atuacao e a socializacao - das

acoes e deliberagdes dos

conselhos e colegiados

(CONSUPER, COD|R, 2,49 . 2,54 . 2,76
CONCAMPUS, NDE, Colegiado

do Curso e outros) - com os

estudantes e servidores sao:

O servico da Secretaria

Académica/Coordenacéo de 58 204 00
Registros Escolares é: M2 M H:

Os servigos dos Nucleos de

Atendimento as Pessoas com

Necessidade Especificas

(NAPNE), Pedagodgico (NUPE), de

Gestao Ambiental (NGA), de 270 W 2657 2o
Estudos Afro-brasileiros e

Indigenas (NEABI) e de Estudos

de Género e Sexualidade

(NEGES,) sac:

A atuacao das Comissoes
Proprias de Avaliagao (CPA) é: M 28 M 263 2o

A atuacao da Direcao-Geral em

relagdo as demandas da fungao 216 21 580
no campus é: R K 2

A atuacao da Direcao de Ensino,

Pesquisa e Extensao (DEPE) em

relacdo as demandas da funcao W 325 323 M6
é:



38 Relatério Institucional - CPA - 2022

SEGMENTOS
DOCENTE DISCENTE

274 W22

INDICADOR

A atuacao da Direcao de

Administragao e Plangjamento

(DAP) em relagao as demandas M 288
da fungao é:

A atuacao da Coordenacao-Geral

de Ensino (CGE) em relacao as W 333 M 320 W 277
demandas da funcio é: ' ' '

A atuacao da Coordenacdo de

Curso em relagao as demandas 319 308 208
da funcao é: s s >

As atuacdes da Coordenacgao

Geral de Pessoas e Diregao Geral

de Pessoas (CGP/DGP), bem

como da Comissao Permanente

de Pessoal Docente (CPPD) e da M 297 M 3n
Comissao Interna de Supervisao

dos TAES (CIS) em relacao as

demandas da funcao sao:

As propostas, decisdes e

divulgagdes advindas da Reitoria 275 M 258 B 268
sao: ' ' '

O servico prestado pela
Ouvidoria do IFC é: 2,08 M 250 2,49

Os servigos prestados pela

Biblioteca (atendimento,
empréstimos, renovacao, 333 M 328 W 337
acessos aos portais) sao:

Os servigos prestados pelos

Setores Terceirizados do |FC
2,95 2,86 3,06
(limpeza, seguranca etc.) sao: N N N

Fonte: Dados extraidos da avaliagao institucional em 2022.

Analisando os dados do Eixo IV, dimensdao 6 “Organizacao e Gestao da
Instituicao”, apresentados no Quadro 38 pode-se perceber que o Instituto Federal
Catarinense — campus Concoérdia atende de maneira adequada os indicadores.
No entanto, cabe dar atencao a alguns itens com médias mais baixas e que
apresentam valores no intervalo de avaliagao , Sao eles: a integracao
entre o campus e a Reitoria; a atuacao e socializacao dos conselhos e
colegiados e os servicos prestados pela ouvidoria. Relativo ao ultimo ponto,
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vale ressaltar que 28% dos alunos respondentes nao soube responder, ou seja,
talvez desconhecam a existéncia da ouvidoria.

Por outro lado, nesta dimensao, alguns indicadores apresentaram alto grau
de exceléncia, a saber: atuacao da DEPE e da CGE para o segmento dos
docentes. Esse resultado é representativo, ja que esses setores tém uma
atuacao mais proxima dos professores do campus. Além disso, 0s servicos
prestados pela biblioteca foram avaliados obtendo médias no intervalo mais
alto, para todos os trés segmentos.

E necessario que a instituicdo tome acdes para a manutencdo desses
indicadores e isso passa por reconhecer os esforcos dos servidores envolvidos
nesses setores.

4.4.3. DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A Dimensao 10, presente no Eixo 4, versa sobre as politicas orcamentarias, a
previsao e execucao financeira, bem como a coeréncia destas com as politicas de
expansao e manutencao dos espacos fisicos destinados ao ensino, a pesquisa
e a extensao.

Quadro 39 - Indicadores e médias institucionais: Eixo 4 — Dimensao 10:

SEGMENTOS

Sustentabilidade Financeira

INDICADOR

A execucgao orcamentaria do

campus, sobre a previsao e a

aplicagao de recursos B 300
direcionados para o ensino, a

pesquisa € a extensao, &:

W22 M 253

A alocacao de recursos
destinados ao campus

correspondente com as B 250 W 257 546
demandas especificas dos ' ' '

Cursos é:
Fonte: Dados extraidos da avaliagao institucional em 2022.

Com relacao a sustentabilidade financeira no Quadro 39 percebe-se que a
gestaoeconémica e financeira do orcamento do IFC foi avaliada como adequada
pelos trés segmentos, demostrando a responsabilidade dos gestores com
relacao a gestao dos recursos e orcamento do campus.
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Sobre a alocacao dos recursos os servidores avaliaram que sao destinados de
forma adequada, ja os alunos percebem que essa alocacgao é No
entanto como apresentado na figura XX é possivel notar que ~14% dos
respondentes nao sabem responder se a alocagao dos recursos corresponde as
demandas dos cursos no campus. Dessa maneira deve-se investir em acoes de

Dimensao 10: Responsabilidade Social da Institui¢cdo

B Muito Bom (a) (as) [l Bom (a)(as) M Regular Ruim Nzo se aplica Néo sei responder

37.39%

31.67%

E4D10-1 E4D10-2

Questao

Figura 3: Distribuicao das respostas relativas as questdes da Dimensao 10, que
compoe o Eixo IV.

45. ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 5:
INFRAESTRUTURA FiSICA

O ultimo Eixo de andlise foca na Infraestrutura Fisica, preocupando-se com
materiais didaticos e recursos audiovisuais, salas de aula, laboratdérios e sua
adequacao ao ensino, a pesquisa e a extensao. Espacos de uso comuns, para a
convivéncia no campus. Observando a limpeza e conservacao das suas
instalagoes.

4.5.1. DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA FiSICA

O Eixo 5 trata unicamente da Dimensao 7: “Infraestrutura de ensino, pesquisa,
biblioteca, recursos de informagao e comunicacao’. Ela € entendida como fator
primordial para que as acdes e estratégias institucionais possam ser
plenamente atingidas.
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Quadro 40 - Indicadores e médias institucionais: Eixo 5 - Dimensédo 7:
Infraestrutura de ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e

SEGMENTOS

comunicagao.

INDICADOR

278

A qualidade das plataformas e

dos laboratérios (especificos

de cada area) disponibilizadas M 292 M 327
pelo IFC é:

A qualidade do sinal de Wi-Fi
& 1,97 W 257 W74

A qualidade das salas de aula,

considerando, disponibilidade

de equipamentos, dimensoes,

limpeza, iluminagao, acustica, M 265 W 304 W 276
ventilagao,

conservacdo/manutencao e

comodidade sao:

A qualidade das instalacdes

fisicas e 0 acesso aos

equipamentos Para . 2,68 . 3,04 . 2,70
atividades de Ensino,

Pesquisa e Extensao sao:

A qualidade das instalacbes
fisicas dos ambientes de

convivéncia dos estudantes W22 M 296 M 255
s3ao:

O oferecimento de itens de

seguranca sanitaria nas

atividades presenciais do 277 M 29 M 280
campus é:

A qualidade das instalacbes

da Biblioteca (ambiente,

mesas de estudo, acesso aos B 328 eky 222
equipamentos, qualidade do

acervo etc) é:

A acessibilidade as pessoas

com deficiéncia ou

mobilidade reduzida no 2,44 W 259 2,40
campus é:

A qualidade das instalacbes e

dos servicos prestados pela M 276 S 275
Cantina e/ou Refeitério é: ' ’ '
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Fonte: Dados extraidos da avaliagao institucional em 2022.

No Quadro 40 podemos destacar a resposta dada pelos estudantes e
docentes quanto ao sinal de Wi-fi no campus. O primeiro segmento avalia de
forma ruim este indicador e o segundo de forma . Portanto, sugere-
se que a instituicao empregue iniciativas para a melhoria dessa situagao.

A exemplo dos servigcos prestados pela biblioteca do campus, as suas
instalagdes também sao percebidas pelos servidores como sendo de
exceléncia.

Um ponto que deve ter atencao institucional € a cessibilidade as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida no campus. Esse indicador foi percebido
por professores e discentes como

Os demais indicadores sao percebidos pelos participantes da pesquisa de
forma adequada.
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5. CONSIDERACOES

No ano de 2022, ainda foram sentidos reflexos da pandemia. Amparados pela
Instrucdo Normativa SGP/SEDGG/ME N° 90, De 28 De Setembro de 2027,
alguns servidores permaneceram trabalhando de forma remota até maio de
2022. Apos essa data, todas as atividades presenciais foram retomadas.

Quanto ao numero de respondentes do questionario, houve uma diminuicao
significativa, se compararmos com anos anteriores. Isso acende um sinal de
alerta para que nas proximas avaliagdes sejam realizadas acdes para
sensibilizar servidores e estudantes. A avaliagcao institucional realizada pela
CPA & de extrema importancia para subsidiar decisdes da gestao do campus.
Embora tenhamos um numero baixo de respondentes, suas respostas sao
importantes e foram avaliadas para a composicao deste relatério. O segmento
discente é o0 segmento mais preocupante neste sentido, na figura podemos
perceber que ao longo dos ultimos anos a participacao tem sido cada vez
menor.

Figura 50 - Representacao do indice de estudantes que responderam o
questionario nos anos de 2019, 2020/21 e 2022.

2019 2020/21 2022

A NP
36% 26% 6%
Fonte: CPA — Campus Concodrdia 2022.

Em um contexto geral, considerando a média da percepc¢ao dos respondentes
no campus, o IFC - Campus Concordia demonstra atender de forma
adeqguada, a maior parte dos indicadores. Dito isto, € necessario que a gestao
do campus permaneca atenta e acompanhe as acdes que permitiram essa
percepcao dos respondentes. Além disso, devem ser pensadas estratégias
capazes de potencializar esses indicadores para que se atinja o grau de
exceléncia esperado.
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Alguns poucos indicadores atingiram a exceléncia, nesse sentido deve-se
valorizar e reconhecer os esforcos dessas equipes, de maneira que as
iniciativas que permitiram a instituicao alcancar tais indices tenham sua
manutencao garantida.

Também foram observados poucos indicadores avaliados pelos respondentes
como ruim. Assim sendo, a gestao deve pensar com urgéncia em movimentos
capazes de alterar esses indicadores.

No que diz respeito aos instrumentos desenvolvidos e utilizados pela
comissao para a realizagao dos seus trabalhos, deve-se sempre os avaliar e
repensa-los. Desta forma sera possivel apreender cada vez melhor a
percepcado dos segmentos pesquisados. E importante que a CPA continue
sempre empenhada em avancar nos instrumentos, na realizacao e na
divulgacao do relatorio da avaliagao.

O processo de autoavaliacao institucional se apresenta como uma
ferramenta capaz de subsidiar a reflexao, principalmente durante o
processo de elaboracdo do PDI 2024/2028, as diretrizes e a tomada de
decisdao nos processos de gestdao e que certamente fortalecera a missao do
IFC de “Proporcionar educacao profissional, atuando em Ensino, Pesquisa
e Extensao, comprometido com a formacao cidada, a inclusao social, a
inovacao e o desenvolvimento regional” e a visdao de “Ser referéncia
nacional em educacao profissional, cientifica e tecnoldgica, para o mundo
do trabalho, por meio da formacao cidada”.



